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行而不辍，未来可期
张雪银，女，汉族，中共党员，现任职于数字艺术学院

学生工作室，现担任 2023 届动画、艺术与科技、数字媒体

艺术（专升本）专业辅导员，曾担任 2019 届影视动画、视

觉传播设计与制作专业以及 2022 届艺术与科技专业毕业生

就业指导工作。在工作岗位上她始终如一，严谨求实，勤奋

刻苦，兢兢业业，较好地完成各项工作任务；作为一名共产

党员她时时处处以党员的标准严格要求自己，以自己饱满的

工作热情、扎实的工作作风、优异的工作成绩，得到领导和

学生的普遍好评。

一、了解学生需求，建立良好的师生关系

自从担任辅导员以来，她就把满腔的热情投入到学生工

作中，一直在用心和学生交流，平等地、真诚地对待她的每

一位学生。她认为育人至高无上，培养国家需要的合格人才

是自己的重任。于是她不断深入学生课堂、寝室等与学生交

流，了解他们的生活和学习需要，有针对性地组织班级活动，

即使在外实习，甚至出国留学或毕业后，依然保持联系，为

他们答疑解惑，以此建立起“亦师亦友”的关系。这种良好

的关系有助于和学生之间沟通交流，互相理解合作，促进就

业工作的顺利开展，包括实习中和毕业后的收集资料和回访、

鼓励提升学历和考取专业技能证书等。2021 年初，她的 9 名

在上海实习的 2022届毕业生因疫情形势严峻，被迫居家办

公，她时刻关注学生的生活和心理状况，及时安抚和鼓励，

同时她向学校反映 9 名毕业生情况，学校领导高度重视并给



予学生生活补贴，很大程度上缓解了学生的生活和心理压力，

并向学校寄回了感谢信。良好的关系是沟通交流的基础；理

解配合，是推进学生就业的有力保障。在她的用心培育下，

2019 届视觉传播设计与制作、影视动画专业毕业生的毕业去

向落实率分别为 98%、100%，2022 届艺术与科技专业毕业

生毕业去向落实率 100%。

二、引导学生进行生涯规划，明确就业方向

从大学生进入校园开始，她就利用团支部活动、班会等

时间，通过具体案例引导学生做好职业方向和职业规划，确

定职业目标；通过和课程实训指导老师联动，帮助学生通过

专业实训课程了解行业、职业特点，提升自身的职业素养，

积累专业知识，唤起学生们的就业意识，为真正走入社会、

走入企业、走入行业、走上岗位奠定基础。

三、加强就业指导，切实帮助毕业生转变就业观念

为了能够更好地服务毕业生，与学生建立就业咨询信任

关系，她利用业余时间提前了解行业、专业、学生的特点，

因材施教，针对不同的学生给予不同的指导和服务。她主动

学习就业指导相关知识，包括最新的就业形势、解读就业政

策、简历的制作、面试指导、就业协议书签订、防范就业陷

阱等内容，将理论和实践相结合，有的放矢地为学生提供全

面就业指导服务，引导学生端正就业观，树立先就业、再择

业、再创业的意识，先让学生在实习期间一定有一份工作，

在工作中积累经验，提升学生的就业竞争力。在校期间，她

也积极学习并宣传国家、当地政府等相关的创业政策，指导



学生多参加相关的创新创业比赛，培养学生的创新创业意识，

加强创业文化的交流，激发学生创业热情。她所带 2022 届

毕业生曾在校级立项 3 项、市级立项 2 项，荣获第七届中国

国际“互联网+”大学生创新创业大赛市级铜奖 2 项。

四、加强就业困难学生帮扶工作

在指导学生落实毕业去向的过程中，她及时掌握就业困

难学生的基本信息，建立信息库，给予他们更多的关注，实

施“一对一”的帮扶。根据学生就业困难的不同特点和原因，

进行重点指导和培训，通过个别谈心谈话，个别咨询，提供

精准的就业指导帮助。密切关注学生的就业心理状况，及时

给予疏导，树立正确的择业观、就业观。

五、多方寻找毕业生就业市场。

一是根据学校和学院提供的就业信息，不断在 QQ 群公

布就业信息或根据岗位单独推荐学生去应聘；二是及时把市

内为大学生举办的现场招聘会信息传达给每个学生，进而要

求和组织学生去积极应聘；三是积极走访学生和企业，与有

关用人单位联系，推荐学生去就业。

六、利用“朋辈”力量，发挥偶像效应。

除了做好日常的就业服务和指导工作以外，她还用心做

好毕业生的就业调查、校友邀请，用人单位回访工作，了解

毕业生走入社会、走入企业后的情况。同时，加强与企业的

联系和沟通，征询毕业生和企业的意见和建议，便于更好地

推动就业指导服务工作的开展，增强毕业生就业指导服务工

作的科学性和理论性。通过跟踪了解毕业生进入社会后的发



展情况，请已经毕业的学生返校作经验分享，开展 “学长

有约” 系列活动，利用“朋辈”力量，发挥偶像效应，引

导毕业生树立正确的就业观和择业观。同时发挥校友企业的

作用，校企联合拓宽就业渠道。通过用人单位走访和联络，

提前让学生走入企业，了解行业情况，确定自身的职业方向。

值得一提的是，作为学生党支部书记的她，积极探索党

员在就业管理中的桥梁和纽带作用。一方面，已经确定就业

单位的党员毕业生协助老师共同开展就业工作；另一方面，

党员毕业生有深厚的群众基础，能够将同学们的思想动态和

现实困惑及时有效地反馈给相关老师以进行疏导和沟通，是

联系毕业生和老师的重要纽带。此外，往届党员毕业生在工

作岗位上日益成为中流砥柱，可以为学弟学妹们提供及时和

有价值的就业信息，增加在校生的就业机会。

七、认真细致地做好各项与就业相关的工作。

为确保毕业生顺利离校，她积极配合学校和学院做好毕

业生生源信息核对、毕业生档案整理等工作，及时上报毕业

生推荐表、毕业生就业协议书、证明函等材料；宣传毕业生

进基层工作（西部计划、三支一扶、援疆等），帮扶双困毕

业生就业，认真做好毕业生离校工作，确保学生安全离校。

在五年多的辅导员工作中，她恪尽职守，任劳任怨，通

过一系列扎实有效的工作，2019 届视觉传播设计与制作、影

视动画专业毕业生的毕业去向落实率分别为 98%、100%，

2022 届艺术与科技专业毕业生毕业去向落实率为 100%，较

圆满地完成了毕业生就业工作，得到部门领导及同事们的一



致好评，曾荣获“优秀教师”、“就业工作先进个人”“优秀共

产党员”“优秀党务工作者”“三八红旗手”等荣誉称号，在

学院和学校的各项工作中发挥着先锋模范作用！


